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Unser Reiseprogramm
1. Tag —09.03.2024
Marrakech (A)
Merhaba -
Marrakech
Flug von Minchen nach Marrakech.
Nach dem Empfang durch unsere
deutschsprachige Reiseleitung fahren
wir zum Hotel, wo wir mit “thé & la
menthe” begrillit werden. Spater
besuchen wir den Djemaa el Fna, den
berihmtesten Platz Afrikas. Hier
erleben wir ein faszinierendes
Freiluft-Varieté: Gaukler, Akrobaten,
Marchenerzahler, Schlangenbe-
schworer, Musikanten und andere
Spielleute stellen hier ihre Kiinste zur
Schau.

2.Tag—10.03.2024

Marrakesch (F, M)

Auf dem Weg in Ourika-Tal, einem
der schonsten und am besten
erhaltenen Taler Marokkos, be-
suchen wir den neuen André-Heller-
Garten “Anima”. Die drei Hektar
groRe, opulente botanische Insze-
nierung des  Universal-kinstlers
André Heller ist ein magischer Ort
der Sinnlichkeit, des Staunens, der
Kontemplation, der Freude, der
Heilung und der Inspiration fir
Menschen  jeden Alters, die
UnvergeRliches erleben wollen.Im
AnschlufR besuchen wir eine Safran-
und  Krauterfarm. Nach einer
Besichtigung und Fuhrung durch die
schweizer Besitzerin werden wir hier
unser Mittagessen einnehmen. Am
Nachmittag unternehmen wir eine
kleine Wanderung im Ourika Tal.

Willkommen in

Am Rand der westlichen Sahara
erwarten uns kleine Dorfer, die sich
an steile Berghdnge schmiegen,
Wasserfalle und in die Waiste
Ubergehende steinige Ebenen. Das
klare schnell-flieRende Wasser des
Flusses Ourika schneidet sich durch
das Vorgebirge des Atlas und
bewassert das Tal und die kleinen
Dorfer. Der Abend ist zu unserer
freien Verflgung.
3.Tag—11.03.2024

Marrakesch (F, A)

Heute entdecken wir Marrakesch, die
“Perle des Sludens” bei einer
ganztagigen Besichtigung. Wir be-
suchen u.a. die Koutoubia-Moschee
mit ihrem Rosengarten, den Bahia-
Palast, das Musée des Confluences
dar el Basha und die Medersa Ben
Youssef. Wir besuchen das
Gassenlabyrinth des mittelalterlichen
Souk und geniefRen das Treiben auf
dem Djemaa el Fna.

4. Tag—12.03.2024

Casablanca — Rabat (F, A)

Nach dem Frihstlick machen wir uns
auf den Weg nach Casablanca. Dort
besichtigen wir die architektonischen
Sehenswirdigkeiten wie die Cathé-
drale du Sacre Coeur, den Boulevard
Mohammed V und Rick’s Café. Nach
einer individuellen  Mittagspause
fahren  wir nach Rabat, der
Hauptstadt Marokkos. Nach einer
ausfuhlichen Stadtfiihrung checken
wir in unserem Hotel ein.
5.Tag—13.03.2024

Meknes — Fés (F, A)

Auf unserem Weg nach Meknes
besuchen wir die Ruinen des antiken
Volubilis am Full des Djebel Zerhoun.
Im Anschlul® fahren wir weiter nach
Meknes, wo wir nach einer

Marokko

ist ein faszinierendes Land mit einer reichen Kultur und
atemberaubenden Landschaften. Von den lebhaften Souks in
Marrakesch bis hin zu den beeindruckenden Wustenlandschaften
des Atlasgebirges bietet Marokko eine Vielzahl von Erlebnissen
flir jeden Reisenden. Die warmherzige Gastfreundschaft der
Menschen und die vielfdltige kulinarische Szene machen
Marokko zu einem einzigartigen Reiseziel. Tauchen Sie ein in die
lebendigen Farben, Difte und Klange dieses Landes und lassen
Sie sich von seiner Magie verzaubern.

individuellen Mittagspause die
Sehenswirdigkeiten der Stadt be
sichtigen. AnschlieRend fahren wir
weiter nach Fés.

6. Tag — 14.03.2024

Fes (F, A)

Der heutige Tag ist ganz der altestens
der vier Kénigsstadte, Fés gewidmet.
Sie ist neben Marrakech sicher die
interes-santeste Stadt Marokkos. Sie
ist das geistige Zentrum des Landes
und Sitz der neben der Azhar-
Universitdat  in  Kairo  altestens
islamischen Universitat, der
Kairoyine.

In Fes-el-Bali, der Altstadt aus dem 9.
Jhdt. Lassen wir uns in den Gassen
treiben und besichtigen u.a. die
Karaouyine-Moschee. Ein anderes
Stadtbild bietet uns das neue Fes,
auch Fes el Jdid genannt, mit dem
Konigspalast und dem ehemaligen
Judenviertel.



7.Tag—15.03.2024

Feés — Erfoud — Merzouga (F, A)
Immer wieder phantastisch ist der
landschaftliche Kontrast, der sich auf
der Fahrt Uber den Mittleren und
Hohen Atlas sowie durch das FluRtal
des Ziz in den Siden Marokkos
offenbart. Hier liegen die exotischsten
Landschaften Marokkos.
SteinwUstenplateaus, durchsetzt mit
Palmenoasen und Wehrdorfern aus
Stampflehm bieten ein archaisches
Bild, das den Vorstellungen vieler
Reisender Uber das “urspringliche”
Marokko so recht entspricht. Auf
unserer Fahrt machen wir Halt in den
Zedernwalder von Azrou.Hier gibt es
die weltweit grofSte freilebende
Population an Makaken.

Die malerisch auf 1.500 m Hohe am
Djebel Ayachi gelegene Kleinstadt
Midelt, zwischen Auslaufern des
Mittleren und Hohen Atlas gelegen,
enstand zu Beginn des 20. Jhdts. als
Garnisonsort der Franzosen.

Nach einem Stopp in Erfoud, auch das
“Tor zur Sahara” genannt, erreichen
wir Merzouga.

8. Tag —16.03.2024

Erg Chebbi (F, A)

Am Vormittag ist Erholung angesagt.
Entspannung am Pool oder ein
Besuch im Hammam gibt uns wieder
genug Energie, um nachmittags auf
Kamelen (alte-nativ. mit 4x4) zum
Sonnenuntergang in die Dinen des
Erg Chebbi zu reiten. Die Nacht
verbringen wir im Bivouac “Royal
Xaluca” in den Dinen des Erg Chebbi.
9.Tag —17.03.2024

Stralle der 1000 Kasbahs -
Ourzazate (F, A)

Frih aufstehen lohnt sich. Es ist ein
magischer Moment, wenn die ersten
Sonnenstrahlen die sanften
Sandhigel berthren und die Wiste
zum Leben erwacht.

Nach dem Frihstick verlassen wir
dann bereits wieder unser Camp. Die
StraRe der Kashbahs fiihrt uns durch
eine atemberaubende Landschaft, die
von beeindruckenden Kasbahs und
traditionellen marokkanischen
Festungen gepragt ist. Die Tondra-
Schlucht, in der wir einen Stopp zu
einer kurzen Wanderung machen, ist
eine Gegend, wie sie

abwechslungsreicher nicht sein kann.
Am spdten Nachmittag erreichen wir
unser Tagesziel, die Berberstadt
Ouarzazate.

10. Tag—18.03.2024

Ouarzazate — Marrakech (F, A)
Uber den 2.260 m hohen Gebirgspald
Tizi-n-Tichka Uberqueren wir wieder
den Hohen Atlas Richtung Norden.
Auf unserem Weg nach Marrakech
machen wir einen Abstecher zum Ksar
Ait Benhaddou, dem berihmtesten
Kasbah-Komplex in Sidmarokko. Hier
ist die einzigartige Lehm-Architektur
der Berber so gut erhalten, dass die
UNESCO den Ort in die Liste des
Welterbes aufnahm. Das Dorf besteht
aus mehreren ineinander
verschachtelten Kasbahs, die eng
aneinander gedrangt an einem Hang
kleben.

11. Tag—19.03.2024

Marrakech (F, A)

Der heutige Tag steht zur freien
Verflgung. Ein Shuttle-Bus gibt uns
die Moglichkeit zum Djemaa el Fna zu
fahren. Alternativ bieten wir den
Besuch einer Schule fir Berber-
Madchen. Trotz einer Schulpflicht
haben gerade Madchen vom Land nur
eine rudimentéare Schulbildung. Diese
Schule mit anschlielRendem Internat
bietet hier ca. 200 Madadchen die
Moglichkeit einer besseren Zukunft.
Naturlich ist auch ein ruhiger Tag am
Pool oder im SPA moglich.

12. Tag —20.03.2024

Marrakech (F, A)

Heute setzen wir unsere Besichtigung
Marrakechs fort. Wir besuchen die
Garten vor Marrakech und einen
Herboristen (Krauterapotheke), bei
dem wir in die unglaublich reiche Welt
der Pflanzen und Gewdlrze Marokkos
eingefihrt werden. Wir lernen die
Bedeutung der Krauter und Pflanzen
Marokkos fur die Pharmazie, die
Kosmetik und die Kiche Marokkos
und der Welt kennen. Mit einem
Abschiedessen in einem
marokkanischen Palastrestaurant
endet unsere marchenhafte Reise.
13. Tag—21.03.2024

Heimreise (F)

Am Vormittag fliegen wir von
Marrakech  wieder zurlck nach
Minchen.

Inkludiert:

*Flug mit Lufthansa Muinchen —
Marrakech =  Mdunchen in
Economy-Class

*Flughafensteuern und -gebihren
incl. aktuellem Kerosinzuschlag
*12 Ubernachtungen in Hotels der
guten Mittelklasse

*Halbpension

*Besichtigungen, Ausflige, Ein-
trittsgelder und Transfers in einem
landestypischen Bus It. Programm
*QOrtliche, deutschsprechende
Reiseleitung

*Reiseunterlagen
*Reisebegleitung ab/bis Miinchen

Die Kundengelder sind bei der Deutschen
Reisesicherungsfonds GmbH abgesichert.

Nicht Inkludiert:

Anreise zum Flughafen
Reiseversicherungen; wir empfeh-
len den Abschluss einer
Reiserlcktrittsversicherung sowie
weiterer Reiseversicherungen.

Gerne beraten wir Sie.

Schweinsteiger
Reisen




Anmeldung zur Reise: MAROKKO

Reisetermin: 09. — 21. Marz 2024

Reisepreis pro Person

o im Doppelzimmer: € 2.899,--
o Im Einzelzimmer: € 3.405,--
o Flughafentransfer: € 50,--

1. Reisegast

Familienname/Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass) Geburtsdatum
StraRe/Hausnummer Nationalitat
PLZ/Wohnort Handynummer
E-Mail Adresse Hinweis: z.B. Allergie/Vegetarier
2. Reisegast

Familienname/Vornamen (Reihenfolge und Schreibweise wie im Pass Geburtsdatum
Nationalitat Hinweis: z.B. Allergie/Vegetarier

Name Zimmerparter/in, falls nicht unter 2. Reisegast genannt

Kontaktdaten Daheimgebliebene

Hiermit melde ich mich und die oben aufgefiihrten Personen, als deren Vertreter ich handle, verbindlich an.

Auf dieser Reise werden u.a. Bilder bzw. Filme von Reiseteilnehmern gemacht. Diese kénnen anschlieRend ggfs.
Veroffentlich werden. Sollte ich gegen eine personliche Abbildung sein, informiere ich meinen Reisebegleiter vorab.
Die Reisebedingungen von Schweinsteiger-Reisen habe ich zur Kenntnis genommen. Ich stimme zu, dass meine Daten
zur Vertragserfillung verarbeitet werden dirfen.

Ort/Datum Unterschrift



Wichtige Hinweise:

Einreisebestimmungen:

Zur  Einreise nach  Marokko benodtigen  deutsche
Staatsangehorige einen Reisepass, der bis zum Ende der
Aufenthaltsdauer  giltig ist.  Aktuell gelten keine
Beschrankungen aufgrund der Covid-19 Pandemie. Diese
Regelung gilt, solange es keine abweichenden (verscharften)
Vorgaben seitens Marokko gibt. (Stand Februar 2023)

Die allgemein bekannte Covid-19 Pandemie kann zu
kurzfristigen Anderungen der Einreisebestimmungen und
Regeln fur den Aufenthalt fihren. Bitte informieren Sie sich
auch selbst — insbesondere kurz vor Abreise — Uber den
letzten Stand. Mit Versand der Reiseunterlagen ca. 4
Wochen vor Reiseantritt weisen wir gesondert darauf hin.
Informationsseite des Auswartigen Amtes:
www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUnd/Sicherheit
Angehorige anderer Staaten bzw. far
Doppelstaatsbiirgerschaften bitten wir vor Buchung mit uns
Kontakt aufzunehmen. Jeder Reiseteilnehmer ist fir die
Einhaltung der Einreise-, Pass-, Visa-, Zoll- und
Devisenbestimmungen selbst verantwortlich.

Gesundheit und Impfungen:

Es wird empfohlen, die Standardimpfungen gemaR
aktuellem Impfkalender des Robert-Koch-Institutes /
Empfehlungen der STIKO zu (Uberprifen und zu
vervollstandigen. Bitte kontaktieren Sie rechtzeitig vor
Abreise |hren Hausarzt. Weitere Hinweise finden Sie auch
unter www.fit-for-travel.de

Klima:

Marokko hat zwei Klimazonen: Nordlich des Atlasgebirges,
im Norden und Nordwesten herrscht Mittelmeerklima mit
heien trockenen Sommern und mildem Winter. Im Siden
und Osten Richtung algerische Grenze herrscht saharisch-

Auskunft und Anmeldung bei:

Schweinsteiger-Reisen
Marktplatz 2
83115 Neubeuern

Telefon: 08035/9637640
E-Mail: service@schweinsteiger-reisen.de
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kontinentalen Wetter und sehr heiRes Wistenklima, in dem
kaum Regen fallt.

Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen des Veranstalters. Die Reise
ist i.d.R. nicht fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat
geeignet. Wir bitten um Ricksprache im Einzelfall. Weitere
Hinweise erhalten Sie mit den Reiseunterlagen. Sie reisen in
ein freumdes Land, um neue Erlebnisse und Eindricke zu
gewinnen — genielen Sie es und vergleichen Sie bitte nicht
alles.

ReiserUcktritt:

Sie konnen jederzeit durch schriftliche Erklarung von der
Reise zuricktreten. Die Konditionen entnehmen Sie bitte
den AGB.

Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises
fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig.
Eine Kreditkartenzahlung ist nicht moglich.
Zahlungsmoglichkeit:

Per Uberweisung rechtzeitig zum jeweiligen Zeitpunkt auf
folgende Bankverbindung:

Kontoinhaber: Schweinsteiger-Reisen

IBAN: DE13 7116 0000 0408 1246 04 / BIC: GENODEF1VRR
Bitte beachten Sie:

Flugsicherheitsgebihren, -steuern und Kerosinzuschlag
entsprechen dem Zeitpunkt der Drucklegung 08/2023). Eine
Nachbelastung eventueller Erhéhungen im Rahmen der
gesetzlichen Richtlinien missen wir uns vorbehalten.
Reiseversicherungen:

Bitte  beachten Sie, dass im  Reisepreis keine
Versicherungsleistungen eingeschlossen sind.

Preis pro Person

Im Doppelzimmer: 2.899 EUR
Im Einzelzimmer: 3.405 EUR
Flughafentransfer 50 EUR

Mindestteilnehmerzahl: 16 Personen*
*Bei Nichterreichen der genannten Mindesteteilnehmerzahl wird das
Recht vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen

Reiseveranstalter

Schweinsteiger-Reisen

Marktplatz 2

83115 Neubeuern

Tel.: 08035/9637640

E-Mail: service@schweinsteiger-reisen.de
www.schweinsteiger-reisen.de

Schweinsteiger
Reisen


http://www.auswaertiges-amt.de/de/ReiseUnd/Sicherheit
http://www.fit-for-travel.de/
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AUSZUG AUS DEN ALLGEMEINEN REISEBEDINGUNGEN

1. Abschluss des Reisevertrages, Verpflichtung fiir Mitreisende, Vermittlung von
Fremdleistungen

1.1. Der Reisevertrag kommt zwischen Ihnen, dem Buchenden, und uns, dem Reisever-
anstalter, dann zustande, wenn nach Informationserteilung iSd § 651d BGB in Verb.
mit Art. 250 §§ 1ff EGBGB sowie der Ubergabe des jeweils richtigen Formblattes Uber-
einstimmung Uber die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis, Leistung und Termin)
besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fur Sie, den Kunden.

1.2. Ihre Buchung kann schriftlich oder (fern)mundlich erfolgen, sollte jedoch maglichst
in Textform unter Verwendung unseres Formulars erfolgen.

1.3. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per
Telefax erfolgt, gilt:

a) mit der Buchung (Reiseanmeldung) bieten Sie uns den Abschluss des Pauschalreise-
vertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung durch uns zustande.

Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss werden wir Ihnen eine, den gesetzlichen
Vorgaben entsprechende, Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager tber-
mitteln (welcher es Ihnen ermdglicht die Erklarung unverandert so aufzubewahren
oder zu speichern, dass sie lhnen in einem angemessenen Zeitraum zuganglich ist) zum
Beispiel auf Papier oder per E-Mail, sofern Sie nicht Anspruch auf eine Reisebestéatigung
in Papierform haben, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger kérperlicher Anwesenheit
beider Parteien oder auBerhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.5. Sie haben fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die Sie die Buchung
vornehmen, wie fur lhre eigenen einzustehen, soweit Sie diese Verpflichtung durch
ausdrickliche und gesonderte Erklarung tbernommen haben.

2. Bezahlung: Anzahlung und Restzahlung

2.1. Séamtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushandigung des Siche-
rungsscheines gemaB § 651t BGB zu leisten. Mit Erhalt des Sicherungsscheines, der
Informationen zu Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer,
verstandlicher und hervorgehobener Weise gibt, wird eine Anzahlung von 20 % des
Reisepreises fallig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fallig. Bei Vertragsschluss
nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des Sicherungsscheines
féllig. Die Kosten fiir vermittelte Reiseversicherungen werden in voller Hohe gemeinsam
mit der Anzahlung fallig.

2.2. Sind die Voraussetzungen der Falligkeit des Reisepreises eingetreten, so haben Sie
bis zur erfolgten Zahlung an uns keinen Anspruch auf unsere Reiseleistungen.

2.3. Stornoentschadigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fallig.
2.4. Leisten Sie die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den
vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl wir zur ordnungsgemaBen Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage sind, unsere gesetzlichen Informations-
pflichten erfullt haben und kein gesetzliches oder vertragliches Zurtickbehaltungsrecht
Ihrerseits besteht, so sind wir berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschal-
reisevertrag zurlickzutreten und Sie mit Rucktrittskosten gemaB Ziffer 7.1. zu belasten.
7. Rucktritt vom Vertrag durch den Kunden vor Reiseantritt / Riicktrittskosten
7.1. Rucktritt mit Entschadigungszahlung/Stornogebuhr

Treten Sie vor Reisebeginn zurtick, so verlieren wir den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kénnen wir, soweit kein Fall nach Ziffer 7.3. dieser AGB vorliegt, eine ange-
messene Entschadigung fur die bis zum Rucktritt getroffenen Reisevorkehrungen und
unsere Aufwendungen in Abhdngigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen. Die
Entschadigung steht in einem prozentuellen Verhéltnis zum Reisepreis und richtet sich
beziglich der Hohe nach dem Zeitpunkt der Rucktrittserklarung vor Reiseantritt und der
jeweiligen Reiseart, sowie den ersparten Aufwendungen, den allenfalls zu erwartenden
Einnahmen aus anderweitiger Verwendung der Reiseleistung sowie der tatsachlich zu
leistenden Zahlungen an die Leistungstrager. Als Reisepreis bzw. Pauschalpreis ist der
Gesamtpreis der vertraglich vereinbarten Leistung zu verstehen. Fur ausgeschriebene
Reisen, bei denen die Raiffeisen- und Volksbanken Touristik GmbH als Veranstalter
auftritt, gelten folgende Stornogebiihren, sofern in der Reiseausschreibung keine
anderen Stornosatze vereinbart werden:

bis 60. Tag vor Reiseantritt 20% 7. bis 1. Tag vor Reiseantritt 90 %
59. bis 46. Tag vor Reiseantritt 35% am Anreisetag bzw. bei No-Show 90 %
45. bis 31. Tag vor Reiseantritt 50% Flugtickets ab Ausstellung, 100 %
30. bis 15. Tag vor Reiseantritt 65% exklusive Steuer

14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 80 %

Wird durch Rucktritt/Storno ein Platz in einer Doppel- oder Mehrbettkabine storniert,
betragt unser pauschalierter Schadensersatzanspruch fur den Kreuzfahrtanteil am
Reisepreis des zurtcktretenden Kunden 100 %. Bei Rucktritt/Storno des Zimmerpart-
ners bei Buchung eines Doppelzimmers, fallt zusatzlich zu den o.g. Stornosatzen der
Einzelzimmerzuschlag an.

Bereits von uns getétigte und nachweislich nicht erstattungsfahige Ausgaben (z.B. Vi-
sa-Besorgung, nicht erstattungsféahige Anzahlungen fur Hotels und andere Leistungen,
Tickets ohne Ruckerstattungsmaoglichkeit etc.) sind im Falle eines Stornos in jedem Fall
zur Génze von lhnen zu begleichen.

Ihnen bleibt es in jedem Fall unbenommen, uns nachzuweisen, dass uns Uberhaupt
kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist als die von uns geforderte,
oben genannte Pauschale.

7.2. Rucktrittserklarung

a) Beim Rucktritt vom Vertrag ist zu beachten:

Sie kénnen jederzeit uns bzw. dem Vermittler, bei dem die Reise gebucht wurde, mittei-
len, dass Sie vom Vertrag zurlicktreten. Bei einer Stornierung/Rucktritt empfiehlt es sich
zu Beweiszwecken, dies mittels Briefes oder persénlich mit gleichzeitiger schriftlicher
Erklarung zu tun.

Die Entschadigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je angemeldeten Teilnehmer.
Als Stichtag fur die Berechnung der Frist gilt der Eingang der schriftlichen Rucktrittser-
klarung (wéhrend der Offnungszeiten); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag
danach. Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen Schadens bleibt
Ihnen vorbehalten.

Stand September 2019

FORMBLATT ZUR PAUSCHALREISE NACH § 651A DES BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um
eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen
gelten. Das Unternehmen SCHWEINSTEIGER-REISEN tragt die volle
Verantwortung fur die ordnungsgemaBe Durchfihrung der gesamten
Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen SCHWEINSTEIGER-REISEN Uber die
gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Ruckzahlung lhrer Zahlungen
und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung
Ihrer Ruckbeforderung im Fall einer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise
vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaBe Er-
bringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer
Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder dem Reiseburo
in Verbindung setzen kénnen.

— Die Reisenden konnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist
und unter Umstédnden unter zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person
Ubertragen.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten
(zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriick-
lich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der
Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt,
kann der Reisende vom Vertrag zurticktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter
das Recht auf eine Preiserhohung vorbehélt, hat der Reisende das Recht auf
eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

— Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebthr vom Vertrag
zurlcktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer
der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich geandert wird. Wenn der fur die Pauschalreise verantwortliche
Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben
die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden
auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewshnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurticktreten,
beispielsweise, wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen
Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rucktrittsgebthr vom Vertrag
zurticktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschal-
reise nicht vereinbarungsgemaB durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden
angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Rei-
sende kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebuhr vom Vertrag zurtcktreten
(in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses Recht ,Kiindigung”), wenn
Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche
Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen
hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz,
wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten —
des Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlégig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise,
so wird die Ruckbeforderung der Reisenden gewahrleistet. Die RV Touristik
hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutschen Reisesicherungsfonds GmbH
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung oder gegebenenfalls
die zustandige Behorde (Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Tel. 030/78954770, E-Mail: schadenmeldung@drsf.
reise) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von RV
Touristik verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht
umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Reiseveranstalter:
SCHWEINSTEIGER-REISEN
Marktplatz 2, 83115 Neubeuern




